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Este documento tem como finalidade elucidar as regras e procedimentos
adotados pelo Banco Mercantil do Brasil S/A e demais empresas de seu
conglomerado (“Grupo Mercantil”) quanto a sua politica de remuneracéao
para a atividade de Distribuicdo de Produtos de Investimentos em

cumprimento ao disposto nas Regras e Procedimentos de Distribuicdo de
Produtos de Investimento, em complemento ao principios estabelecidos
pelo Cédigo de Distribuicdo da Associacao Brasileira das Entidades dos
Mercados Financeiros e de Capitais ("ANBIMA").

n ASPECTOS GERAIS

Conforme dispde o Cédigo para Distribuicdo de Produtos de Investimento da
ANBIMA, a atividade de Distribuicdo de Produtos de Investimento consiste

em: (i) oferta de Produtos de Investimento de forma individual ou coletiva,
resultando ou ndo em aplicacéo de recursos, assim como a aceitacao

de pedido de aplicacdo por meio de agéncias bancarias, plataformas de
atendimento, centrais de atendimento, canais digitais, ou qualquer outro canal
estabelecido para este fim; e (ii) atividades acessoérias prestadas aos clientes,
tais como manutencao do portfélio de investimentos e fornecimento de
informacodes periddicas acerca dos investimentos realizados.

Neste contexto, o Banco Mercantil do Brasil S/A atua na Distribuicdo de
Produtos de Investimentos de emissao prépria e de terceiros, assim como de
fundos administrados pelo Grupo Mercantil.

O portfdlio de Produtos de Investimento inclui: CDBs, DPGE, LCAs, LCls, Letras
Financeiras, Poupanca, CRI, CRA, Debéntures e Fundos de Investimentos.

Para a atividade de Distribuicdo, o Banco Mercantil do Brasil S/A utiliza

sua rede de agéncias, pontos de atendimento, administracao central e
canais digitais. Os profissionais responsaveis pela atividade de Distribuicdo
sao devidamente habilitados pelas certificacdes necessarias, estando em
conformidade ao Codigo ANBIMA de Regulacao e Melhores Praticas para o
Programa de Certificacdo Continuada.



Quanto a selecdo e recomendacéo de produtos, o Grupo Mercantil, com o
propoésito de realizar a oferta adequada ao perfil de investimento de cada
cliente, faz uso de instrumentos para coleta de informacdes especificas, tais
como seus objetivos, preferéncias, relacao de risco e retorno, horizonte de
investimento, expectativas e nivel de conhecimento sobre a matéria, que serao
interpretadas por metodologia aplicada, permitindo assim, a apuracéo do perfil
do investidor. Todos os aspectos descritos e apurados nesta metodologia
norteiam a atuacado dos agentes de comercializacao e distribuicdo, conforme
Politica Institucional de Suitability do Grupo Mercantil.

a FORMA DE REMUNERACAO DA INSTITUICAO PELA
DISTRIBUICAO DE PRODUTOS DE INVESTIMENTOS

2.1. PRODUTOS DE INVESTIMENTO

0 portfdlio de investimentos distribuidos pelo Banco Mercantil do Brasil S/A,
bem como suas respectivas formas de remuneracéo, esta descrito a seguir:

211. CDB, DPGE, LCA, LCI, LF E POUPANCA

A remuneracao destes produtos é dada por meio dos spreads praticados.
Estes spreads podem ser compreendidos como a diferenga entre o custo de
captacéao destes produtos e a receita obtida com a destinacao desses valores
em suas operagodes de crédito.

21.2. CRI, CRAE DEBENTURES

Mercado Secundario: remuneragcao em funcédo do spread obtido entre o preco
de venda e compra do titulo.

21.3. FUNDOS DE INVESTIMENTOS

A instituicdo é remunerada pela distribuicdo de cotas de Fundos de
Investimento, proprios, através da Taxa de Administracao de cada fundo.

2.2. REMUNERACAO DOS PROFISSIONAIS

A remuneracao dos profissionais envolvidos na comercializacdo dos produtos
de investimento é composta por um valor fixo e uma parcela variavel. Quanto
ao componente varidvel, sua composicao leva em consideracao, dentre outros
fatores, o volume, canal de contratacao, o tipo e a modalidade dos produtos
distribuidos.



Os ganhos obtidos com a distribuicdo dos fundos de investimentos préprios e
os demais produtos de investimento de emissdo do Banco Mercantil do Brasil
S/A ou de seu conglomerado econémico sdo destinados ao conglomerado,
gue, consequentemente, remunera a area distribuidora.

B POTENCIAIS CONFLITOS DE INTERESSE

Como potenciais conflitos de interesse relacionados a Distribuicdo de Produtos
de Investimentos, podemos destacar:

72 Comercializacéo de produtos de baixa complexidade, para alavancagem
de resultados imediatos;

7 Venda de produtos em funcao de campanhas de remuneracéo,
desconsiderando a adequacao da oferta ao perfil de investidor do cliente;

7 Priorizacao da oferta de produtos de emissao propria em detrimento a
produtos de terceiros.

) MITIGADORES

Com o propdsito de mitigar eventuais conflitos de interesse, o Banco Mercantil
do Brasil S/A dispde de Politica Institucional de Relacionamento com Clientes e
Usuarios e Politica Institucional de Suitability.

Desta forma, os agentes de comercializacéo e Distribuicao de Produtos de
Investimento devem observar o perfil de investidor do cliente para realizar
recomendacdes de produtos.

Nesse sentido, apés a afericao de seu perfil, o investidor recebe recomendacéao
dos produtos mais adequados para sua carteira. Logo, a oferta de produtos

de investimentos realizada pelos profissionais envolvidos nesta atividade, é
balizada pela necessidade e perfil do cliente, de forma independente e isenta
quanto ao emissor dos produtos.

Mesmo com as orientagdes mencionadas, o investidor que desejar aplicar
em produtos ndo adequados ao seu perfil terad sua intencao de investimento
autenticada.



O Grupo Mercantil avalia diariamente os clientes cujas aplicac6es ocasionaram
em divergéncia entre seus produtos de investimento e seu perfil de investidor.
Esses clientes sdo abordados por meio de agées comerciais e orientados

a reavaliar seu perfil ou a procurar seus gerentes de relacionamento para
alocacao de recursos em produtos compativeis com seu perfil.

Adicionalmente, os colaboradores do Grupo Mercantil responsaveis pela
Distribuicdo de Produtos de Investimentos sdo submetidos aos treinamentos
de portfdlio de produtos, estando esta atividade restrita ao controle de
certificagcao que habilite seu exercicio, bem como ser aderente ao Cédigo

de Etica do Banco Mercantil do Brasil S/A, onde cada colaborador recebe
orientacdes quanto as politicas e normas que nortearao sua conduta e
comportamento.

Os procedimentos acima estao descritos na Politica Institucional de Suitability,
gue é destinada a todos os colaboradores que atuam na criacdo e oferta

de produtos de investimento, em linha com Resolucdo CVM n° 30, de 11 de
maio de 2021 e também com o Cddigo para Distribuicdo de Produtos de
Investimento da ANBIMA.

) INFORMAGOES ADICIONAIS

As informacdes sobre a remuneracao referente a Distribuicao de Produtos

de Investimento, de acordo com as operagdes de investimento e/ou
desinvestimento contratadas pelo investidor, estarao disponiveis no momento
da ocorréncia das operacgoes.

Além disso, sera disponibilizado, trimestralmente, um Extrato Trimestral
contendo informagdes consolidadas sobre a remuneracao obtida com

a Distribuicao de Produtos de Investimento classificados como Valores
Mobiliarios contratados pelo investidor no periodo, nos termos do Art. 26-F da
Res. CVM n° 179.

Conheca o portal de educacao financeira da ANBIMA:
www.comoinvestir.anbima.com.br
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