








PROGRAMA DE BENEFICIOS E/OU RECOMPENSAS POR PROPRIETARIO DO ESQUEMA DE PAGAMENTO (BANDEIRA) E POR VALOR DE TARIFA DE ANUIDADE DIFERENCIADA EM ORDEM CRESCENTE

Cartao de Crédito dhhuidade ' Programa de Recompensa (10) Beneficios (11)
Cartao Diferenciado BM Visa Pleno Internacional 171,60 Programa de Premiacdo Sempre Mais Servicos Emergenciais, Central de Atendimento VISA no préprio idioma.
Cartao Diferenciado BM Visa Card Internacional 300,00 Programa de Premiacdo Sempre Mais Servicos Emergenciais, Central de Atendimento VISA no préprio idioma.
g Cartao Diferenciado BM Visa World Internacional 528,00 Programa de Premiacdo Sempre Mais Servicos Emergenciais, Central de Atendimento VISA no préprio idioma.
> a A q B 3 P . Seguro para Veiculo de Locadora, Seguro Protecéo de Compra, Seguro Protegédo de Preco, Se -
8 Cartéo Diferenciado BM Visa Gold Internacional 528.00 Programa de Premiagao Sempre Mais guro de Garantia Estendida Original, Servigo de Assisténcia em Viagem, Servigos Emergenciais.
E Cartso Dif iado BM Seguro de Emergéncia Médica Internacional, Seguro Viagem, Seguro para Veiculo de Locadora,
< Vii‘,;aF?Iat‘:neurrinliltaer?\acional 720,00 Programa de Premiagéo Sempre Mais Servigo de Assisténcia em Viagem, Servicos Emergenciais, Seguro Protegao de Compra, Seguro
© Protecéo de Preco, Seguro de Garantia Estendida Original, Visa Concierge.
Seguro Viagem, Seguro de Acidentes Durante Viagem, Seguro de Atraso, Perda e Roubo de
Bagagem, Seguro de Atraso de Embarque, Seguro de Cancelamento de
Viagem, Seguro de Perda de Conexao Aérea, Seguro de Emergéncia Médica
Cartao Diferenciado BM Visa Infinite Internaciona 900,00 Programa de Premiacdo Sempre Mais Internacional, Seguro para Veiculo de Locadora, Servigco de Assisténcia a Viagem, Servigos
Emergenciais, Seguro Protecdo de Compra, Seguro Protecéo de Preco, Seguro de Garantia
Estendida Original, Visa Concierge.
By [ q . P . Promocéo e Prémios, Pré-vendas Exclusiva para shows, Ofertas e Descontos, Entrega Interna-
o Cartao Diferenciado BM Elo Pleno Internacional 171,60 Programa de Premiacdo Sempre Mais © B 9
o cional.
w
[%] Arfl - = o a q
.8 Auto Emergéncia Il, Auto Facilidade, Check Up Lar, Instalagéo e fixagao, Protegao Lar Crianga,
= o . . . L . Protecao Lar Senior, Residencial Bésico, Clube Elo Mania, Corpo e Mente, Seguro Garantia
Z Cartao Diferenciado BM Elo Mais Internacional 528,00 Programa de Premiacdo Sempre Mais Estendida, Seguro Protegao de Compras, Entrega Internacional, Wi-fi Gratis, Promogao e
© Prémios, Pré-vendas Exclusiva para shows, Ofertas e Descontos.
(1) Aanuidade sera cobrada em 12 parcelas mensais consecutivas por cartao, a partir do desbloqueio do cartao. (10) Para maiores informagées e acesso ao Regulamento do Programa de Premiagao Sempre Mais acesse:
(2) Tarifa langada na fatura se o cartio for apenas crédito, e debitado em conta corrente se for um cartao multiplo. www.bancomercantil.com.br/Voce/Cartoes/SempreMais
(3) Limitado a uma cobranca por més. (11) Para maiores informagoes e regras dos Beneficios, de acordo com seu cartéo, acesse visa.com.br ou elo.com.br.
(4) 3,.90% do valor do titulo (minimo de R$10,00) (12) O cartao Muiltiplo Credit nacional teve seu nome alterado para Cartao Multiplo Basico e a sua aceitacao

" s passou a ser internacional.
5)2%d lor d inimo RS 25,00 - maxi R$ 80,00 . . N . .
® o valor do saque (minimo méximo) (13) Amensagem de alerta via SMS é enviada ao cliente quando realizadas transagoes em conta corrente e movimentagées

(6) Cobrar o ressarcimento da multa do Bacen. com cartao de crédito. 0 MB também envia mensagens informativas via SMS, porém nao sao cobradas.

(7) Currier por conta do cliente. (14) Tarifa minima de R$500,00 por ocorréncia e maxima de R$10.000,00 por ocorréncia.

(8) Cobranca mensal. *0 servico de DOC esté inativo desde 01/03/2024

(9) A este valor seré acrescido despesas cobradas pelo banqueiro no exterior mais encargos e despesas acessoérias. **Esta tarifa ndo é cobrada na abertura da Conta Corrente. Cobranga realizada na contratagao de Empréstimos

de novos clientes, ndo correntistas.

SERVICOS ESSENCIAIS

(a cobranca de tarifa pela prestacao dos servicos essenciais é vedada em conformidade com a Resolugao 3.919 do Banco Central do Brasil)

Fornecimento de cartdo com funcgéo débito/movimentacao (Conta de Depdsito a Vista ou Poupanca);

Fornecimento de segunda via do cartdo com fungao débito/movimentagao, exceto nos casos de pedidos de reposicdo formulados pelo correntista decorrentes de perda, roubo, furto, danificagéo e
outros motivos nao imputaveis a instituicao emitente (Conta de Depésito a Vista ou Poupanca);

Realizacao de até quatro saques em conta de Depésito a Vista, por més, em guiché de caixa, inclusive por meio de cheque ou de cheque avulso, ou em terminal de auto-atendimento;

Realizagdo de até duas transferéncias de recursos entre contas da prépria instituicao, por més, em guiché de caixa, em terminal de auto-atendimento e/ou pela Internet (Conta de Depésito a Vista ou Poupanga);

Fornecimento de até dois extratos , por més, contendo a movimentag&o dos Ultimos trinta dias por meio de guiché de caixa e/ou de terminal de autoatendimento (Conta de Depdsito a Vista ou Poupanca);
Realizagao de consultas mediante utilizagdo da Internet (Conta de Depésito a Vista ou Poupanca);

Fornecimento de extrato consolidado discriminando, més a més, os valores cobrados no ano anterior relativos a tarifas, juros, encargos moratérios, multas e demais despesas incidentes sobre
operagées de crédito e de arrendamento mercantil (disponibilizar até 28 de fevereiro de cada ano);

Compensacéao de Cheques;

Fornecimento de até dez folhas de cheques por més, desde que o correntista retina os requisitos necessarios a utilizagao de cheques, de acordo com a regulamentacgdo em vigor e as condi¢des pactuadas;

Prestacao de qualquer servigo por meios eletronicos, no caso de contas cujos contratos prevejam utilizar exclusivamente meios eletronicos (Conta de Depésito a Vista ou Poupanca);

Realizagao de até dois saques em conta de Depdsito de Poupanca, por més, em guiché de caixa, inclusive por meio de cheque ou de cheque avulso, ou em terminal de auto-atendimento;

Importante: O talonério de cheques, mesmo aderindo aos Pacotes de Servigcos, somente serd fornecido se o correntista reunir os requisitos definidos na
politica interna do Mercantil. Sendo que os critérios adotados podem ser obtidos pelo cliente junto aos Pontos de Atendimento do Mercantil.

SISTEMA DE INFORMAGOES DE CREDITO (SCR) - RESOLUGAO CMN/3.658

0 Banco Mercantil do Brasil S.A. e/ou suas empresas ligadas/controladas, atendendo a regulamentagao existente, comunicam que:

0 SCRtem por finalidade: (I) Prover informagdes ao Banco Central do Brasil (BACEN) para fins de supervisao do risco de crédito a que estao expostas as instituicoes financeiras; (I1)
propiciar o intercambio de informagdes entre as instituicdes obrigadas a prestar informacgdes ao SCR relativa ao montante de débitos e de responsabilidades de clientes em operacdes
de crédito. O cliente podera ter acesso aos dados registrados em seu nome no SCR, através das Centrais de Atendimentos ao Publico, do BACEN. As manifestagdes de discordancia
emrelacdo as informagdes disponibilizadas no SCR pelo Banco Mercantil do Brasil S.A. e/ou suas empresas ligadas/ controladas, bem como pedidos de corregao, exclusao e registro
de medidas judiciais no SCR serao solicitados a nossa Ouvidora através do site bancomercantil.com.br, encaminhando a deciséo judicial quando for o caso. Se tais ocorréncias
nao foram de origem do Banco Mercantil do Brasil S.A e/ou de suas empresas ligadas/controladas, as solicitacdes devem ser direcionadas ao BACEN. A consulta sobre quaisquer
informacdes constantes no SCR depende de prévia autorizagao do cliente.

INFORMAGOES ADICIONAIS

Os valores das tarifas sao estabelecidos pelo préprio banco,
conforme regulamentacao vigente. Constituem as tarifas forma de
ressarcimento de parte dos custos provenientes da execucéao dos
servigos (impressos, pessoal, controle, etc.).

CENTRAL DE ATENDIMENTO PRODUTOS, O©Ofind
SERVICOS E MAIS: 0800 2121211 bancomercantil.com.br

SAC - reclamacdes, cancelamentos, sugestodes, elogios e informacées: 0800 70 70 398
Ouvidoria - solicitagcdées nao solucionadas pelo atendimento convencional: 0800 70 70 384

MERCANTIL

Data da Divulgag&o: 17/02/2025
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